
 
 

 

Términos y condiciones 
 
Descuento por Cumpleaños 
 
Recibe 20% de descuento en una compra durante el mes de tu cumpleaños. Para obtener el 
beneficio el cliente haber o cumplir con el proceso de registro de datos. Aplica únicamente 
sobre producto precio full, no aplica descuento sobre descuento. En tienda física o Online. En 
tienda física deberás presentar la cédula física y en página web o tienda Online, introducir el 
cupón de cumpleaños enviado, vía email o sms o whatsapp, 
 
Ten en cuenta: 

• Para poder otorgar el beneficio todos los datos deben estar correctos en nuestra base 

de datos y coincidir con la cédula física, en dado caso de que no lo estén podrías 

solicitar una actualización por medio de nuestro canal de servicio al cliente o al asesor 

en tienda física. 

 

• En dado caso de que exista una devolución o cambio de producto no es posible volver 

aplicar el 20%Dcto de nuevo, ya que el beneficio es de un solo uso. En este caso, el 

cliente tendrá saldo a favor el valor de factura de compra y en ese caso podría usarlo 

para hacer un cambio por una prenda. Si la nueva que se quiere cambiar excede el 

valor de la factura el cliente tendrá que asumir el excedente. 

 

La fecha de vigencia de la campaña de cumpleaños no se comunica en este documento, 

dicha fecha de vigencia estará publicada en 

https://www.patprimo.com/s/PatPrimo/promotions.html  

https://www.patprimo.com/s/PatPrimo/promotions.html

